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Application Service - Smart

Demo Center

Descripcion

Pruebas y validacion de procesos en Demo Center.

Validar procesos, tecnologias y soluciones en un entorno
controlado utilizando equipos disponibles en el Demo Center,
antes de su implementacion industrial. Con herramientas
avanzada, Plataforma de innovacion y una factor reductor de
riesgos en proyecto del cliente.

El Application Service permite:

Reducir riesgos técnicos antes de inversion

Validar viabilidad de procesos

Optimizar parametros de produccion

Demostrar soluciones al cliente

Acelerar la toma de decisiones
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Aplica a: Validacion de nuevos procesos, Pruebas de concepto (PoC), Desarrollo de
aplicaciones especificas, Optimizacion de procesos existentes, Demostraciones
comerciales.

Se realiza en instalaciones del fabricante (Demo Center), con recursos técnicos
especializados.

Modalidades de servicio:

Prueba interna: realizada por el equipo técnico de Incorporatechno Group o
Representada

Prueba con cliente: presencia fisica o remota

Co-desarrollo: colaboracion cliente + ingenieria

Contenido del servicio:

Preparacion de pruebas: Definicion de objetivos y criterios de éxito, Analisis del proceso a
validar, Seleccion de equipos y configuracion, Preparacion de materialesy utillajes
Ejecucion de pruebas: estudio de viabilidad, recepcion y gestion de los materiales,
Planificacion de recursos, Uso de equipos del Demo Center, Configuracion de
parametros de proceso, Iteraciones de prueba y ajuste, Ensayos en diferentes
condiciones.

Validacion de proceso: Evaluacion de resultados técnicos, Calidad del producto obtenido,
Repetibilidad del proceso, Identificacion de limites operativos

Analisis técnico: Identificacion de riesgos, Puntos criticos del proceso, Recomendaciones
técnicas, Alternativas de solucion (si aplica)

Demostracion (cuando aplica): Simulacion de produccion, Presentacion al cliente,
Validacion visual y funcional

Metodologia: El servicio sigue un enfoque estructurado ( Kick-off / Definicion, Objetivos
claros, Alcance técnico, Materiales necesarios, Setup del Demo Center, Ejecucion de
pruebas, Ajustes iterativo, Testing, Analisis de resultados, Informe final, Conclusiones y
recomendaciones

Roles y responsabilidades:

Equipo técnico Demo Center: ejecucion de pruebas

Ingenieria: soporte y analisis

Cliente: definicion de requisitos y validacion

Sales / PM: coordinacidon y seguimiento

Costes asociados, A cargo del cliente
Uso de equipos (tiempo maquina)
Ingenieria y soporte técnico
Preparacion y setup

Materiales y consumibles

Utillajes especificos (si necesario)
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